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Los usuarios de los telecentros aumentan un
16,4 por ciento y superan las 93.000 personas

La red regional de telecentros centra sus esfuerzos en acercar las tecnologias
de la informacion a los diferentes colectivos ciudadanos y asociaciones, a lo largo del ano 2006

Oviedo, M. L. 5.

La sociedad de la informacion
y el uso de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién
(TIC) crecen en la regidn y no
s6lo por que lo digan los princi-
pales indicadores estadisticos. Si
se echa un vistazo al balance de
actividad mds reciente de la red
de telecentros del Principado se
observa un incremento de un
16,4% (13.116 ciudadanos) en
usuarios en 2005, Mds de
93.000 personas utilizan los 85
ielecentros que componen la red
autondmica, lo que supone el
8,6 % de la poblacidn asturiana.

Los objetivos de la red para
2006 son tantos y tan diversos
como la sociedad asturiana: los
telecentros adaptan su linea dc
trabajo y servicios a la demanda
de los diferentes colectivos (tra-
bajadores, poblacion rural,
mayores, personas con discapa-
cidad...) y asociaciones que inte-
gran el tejido social de Asturias.

Los telecentros son una pata
mas de la cstrategia para el desa-
rrollo de la sociedad de la infor-
macion en Asturias, e-Asturias
2007. Funcionan como una
puerta de entrada que el Gobier-
no del Principado de Asturias
tiende a los diferentes colectivos
ciudadanos, para que accedan a
la sociedad de la informacion y
aprovechen sus ventajas —es la
denominada e-inclusion, en la
jerga de las TIC— grupos como
los desempleados, los auténo-
mos, los mayores, 1as personas
en riesgo de exclusion social...
Todos los telecentros tienen algo
que ofrecer —informacidn, aseso-
ramiento y formacién gratuitos—
a quienes utilicen las tecnologi-
as de la informacidn y la comu-
nicacion.

El trabajo con colectivos y, ¢n
especial, con los que tienen més
dificultades para acceder a la
sociedad de la informacién
constituird uno de los frentes de
trabajo prioritarios de la red en
2006, Durante los dltimos
meses, se detecta un incremento
en la utilizacién de los telecen-
tros tanto por parte de colectivos
evidentes, como pueden ser los
emprendederes, as{ como por
parte de otros mis especificos,
unidos, por ejemplo, por vincu-
los de acio o aficiones. De este
ihtimo ejémplo, son una muestra
los montafieros. Varios grupos
de usuarios aficionados a fa
montafia participaron activamen-
te, uttlizando diferentes tecnolo-
glas, en las actividades del 1
Concurso de iniciativas red de
telecentros de Asturias, que se
desarrollé a finales del 2005.

Las asoclaciones vecinales,
culturales, deportivas, tienen
también su sitio en los telecen-
tros. Estas entidades participan
en la red utilizando los servicios

Usuarios del telecentro de Mieres.

e infraestructuras que los tele-
centros les ofrecen para desarro-
ltar y difundir sus propias activi-
dades y recibir formacién a la
carta en aquelias aplicaciones o
emas que interesen a sus miem-
bros. De hecho, 12 red de tele-
centros de Asturias ha habilitado
un espacio especifico para las
asociaciones en su web, hiper-
vinculo www.asturiastelecen-
tros.com, para que se sumerjan
en la comunidad virtual de los
telecentros.

El 8,6% de la poblacién astu-
riana s usuaria de los telecen-
tros del Principado de Asturias y
la proporcion entre hombres y

mujeres es bastante equilibrada.
Los primeros representan un
46,6% del total, frente a un
53,4% de féminas. El pertil por
edades arroja una gran diversi-
dad: desde chavales hasta octo-
genarios. De acuerdo con los
ultimos datos de uso, en 2005, el
56% de los usuarios tiene menos
de 30 afios y el resto supera esa
edad. No obstante, el grupo de
edad que mds crece —casi un 6%
durante el 2005- es el de los
mayores de 50 afios, seguido por
el de los menores de 16 (un
3,5% mds que en 2004).

Una de las formas en que la
red de telecentros mide su acti-

La cesta de la compra, on line

Varios usuarios del telecentro de
Cadavedo, en Valdés, sustituyen el
super tradicional por el virtual

Oviedo, M. T. .

Un dia participaron en un
taller sobre compras on line en
su telecentro y, desde entonces,
no han vuelto a pisar un super-
mercado para llenar la cesta de
la compra del mes y, ademds,
han creado escuela en la zona
Maria Rosa Pérez, de 61 afios, y
Arturo Gonzilez, de 72, veci-
nos de Cadavedo, forman matri-
monio y son fieles usuarios del
telecentro local {Valdés II).
Toman asiento frente al ordena-
dor, seleccionan el stper virtual
del que son clientes y en un clic
empiezan a desfilar por la pan-
talla briks de leche, chuletillas
de cordero, detergente... Com-
paran calidades y precios,
pesan, sopesan... Y meten en la
cesta lo que les interesa. Les

sirven puntualmente el pedido a-

la puerta de su casa y, entonces,
cuando lo reciben, pagan. Asi
de facil. Y se eviian recorrer los
18 kilémetros que les separan
del supermercado mas cercano,
situado en Luarca, torturar la
espalda con la carga y descarga
de botellas y paquetes pesados,
las colas ante las cajas... En fin,
que las ventajas son muchas,
Mais en este caso, el de unos
habitantes de la zZona rural para
los que los centros administrati-
vos y de consumo quedan a
varios kilémetros. Animados
por la experiencia de Maria
Rosa y Arturo, otros vecinos de
Cadavedo han hecho lo propio
y le han pedido ayuda a la téc-
nica del telecentro para llenar
comodarmente el carrito.

vidad es por usos, es decir, el
nimero de veces que una perso-
na ha utilizado un telecentro
para realizar en ¢l diferentes
actividades como talleres o bis-
quedas de informacién. En
2005, se registraron 552.378
usos en los 85 telecentros.
Desde que la red nacié, en 2001,
la cifra global de usos supera los
2,2 millones. En los dltimos
cinco afos, se impartieron 8.655
talleres, en los que participaron
60.639 personas y que suponen
64.117 horas de formacién. Des-
taca el incremento que se ha
producido en de usos de cardc-
ter profesional.

Maria Rosa Pérez y Arturo Gonzidlez.

Asturias, cuarta
region de Europa
donde mas crecid
el empleo en
nuevas tecnologias

"Oviedo, M. 1. 5.

El negocio de las tecnologias
de la informacién y la comunica-
cion (TIC) habia dado ya sefiales
claras en Asturias de que se esta-
ba convirtiendo en un sector
emergente v en un yacimiento de
empleo. Un informe de la Oficina
de Estadistica de la Unién Euro-
pea (UE), Burostat, lo certifica.
El Principado fue la cuarta region
de Ia UE donde mas aumentd la
ocupacion laboral en actividades
vinculadas a «servicios de cono-
cimiento intensivo y alta tec-
nologia» que es el grupo que for-
man telecomunicaciones, infor-
matica y labores de investigacién
y desarrollo.

Segiin Eurostat, ¢ntre 1999 y
2004 los empleos en ese subsec-
tor aumentaron un 16,1 por cien-
to en Asturias, hasta alcanzar
9.300 ocupados, equivalentes al
2.4 por ciento de todos los
empleos de la comumdad. Asto-
rias figura en la lista de los 25
territorios de la UE con resulta-
dos mds sobresalientes. Y estd
situada en la parte alta de esa cla-
sificacién. Eurostat asigna a la
region la cuarta tasa de creci-
miento del empleo mis elevada.




